Gaseste cuvantul potrivit/ sintagma potrivitd Numele:

1.

Reprezinta un ansamblu de elemente fizice, estetice,

emotionale si de confort.

2. Nu reprezinta o componenta necorporala a unui produs

3. Comunicatiile referitoare la produs sunt informatii transmise de
4.  Modulin care consumatorii percep produsul la un moment dat
5. Reprezinta un element necorporal al unui produs
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